ZAMA Forest Resort Altalanos Szerzédési Feltételek
1. Altaldnos rendelkezések
1.1 Szolgaltaté

Az Altalanos Szallashely Szerz&déses Feltételek / tovabbiakban ASZF / azt foglalja 6ssze, amely
alapjan a ZAMA Forest Resort (2621 Verdce, hrsz 081/28) lizemelteté XXL Development Kft.
(Székhely: 1022 Budapest, ROkushegyi lépcsé 14. al. 2. a., addszam: 25857225-2-41,
cégjegyzék szam: 01 09 292898, ligyvezets: Kalman Andras Lajos) tovabbiakban Szolgaltatd)
elszallasolasi szerz6dést kot a Vendégeivel.

1.2 Fogalmak

Az aldbbiakban szerepl6 fogalmak a kévetkez6képpen értelmezendbk:

Vendég: Az a természetes vagy jogi személy, aki a ZAMA Forest Resort szolgdltatasait igénybe
veszi, és aki koteles a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek (ASZF) betartasara.

Szolgaltatd: Az a jogi személy, aki a ZAMA Forest Resort szolgdltatdsait biztositja megfeleld
szinvonalon és min&ségben. A Szolgdltatd az ASZF betartdsa kapcsan, a Vendég itt
tartdzkodasa alatt jogi megallapodasban all.

Szolgaltatasi hely: 2621, Verdce, hrsz 081/28 Szolgaltaté tulajdonaban allé magan terdlet.
ASZF: Az aktudlis Altalanos Szerz&dési Feltételek, amelyek a Szolgaltatd és a Vendég kozotti
szolgaltatasi szerz6dés részét képezik.

2. Szolgaltatas
2.1 Szolgaltatasi / Foglalasi Feltételek

A Vendég a ZAMA Forest Resort szolgaltatasainak igénybevételéhez el6zetesen foglalast kell
tegyen. A foglalds véglegesitésével a Vendég elfogadja a mindenkoron aktudlis ASZF-et,
melyet feltlintetve a weboldalon talal.

A Szolgaltato altal nydjtott szolgdltatdasokat a Vendég veszi igénybe. A Szolgdltaté és a Vendég
egylttesen, amennyiben a feltételek teljesiilnek, szerz6déses felekké valnak (tovdbbiakban
Felek). A Szolgdltatd Vendéghaz kizardlag a Vendéggel all kapcsolatban, mas személytdl
kéréseket, utasitasokat, szerz6dés modositas irdnti igényt, lemondast nem fogad el.

A szdllashely honlapjan torténd online foglalas esetén a foglalds teljes értékének kiegyenlitése
az aldbbiakban megjeldlt mdédokon lehetséges:

Online bankkartyas fizetés: Stripe online fizetési felllet
Elfogadott bankkartyak: Maestro, MasterCard, Visa, Visa Electron, Diners Club, American

Express

Online fizetés SZEP kartyaval: folyamatban



Azonnali utalassal, amely esetében a vendég szamadra kiallitott dijbekérd lejarati datumaig van
lehet6ség, a dijbekér6n megjelolt Gzemeltet6 XXL Development Office Kft. megjelolt
bankszamla szdmara. Az atutalas kézleményében a dijbekér6 szamara sziikséges hivatkozni.

A szdllas szolgaltatasi szerz6dés meghatarozott id6tartamra jon létre. Ha a Vendég a
meghatdrozott id6tartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a hazat, a Szolgaltatd jogosult a
szerzGdésben kikotott szolgdltatas teljes ellenértékére. A lejarati id6 el6tt megliresedett hazat
a Szolgaltatd jogosult ujra értékesiteni. Ha a Vendég a meghatdrozott id&tartam
meghosszabbitdsat kezdeményezi, a szerz6dés moddositdsahoz a Szolgdltatd irdsbeli
hozzdjaruldsa sziikséges. Ebben az esetben a Szolgaltatd kikotheti a mar teljesitett
szolgaltatds dijanak megtéritését. A szerz6dés mddositdsdhoz vagy kiegészitéséhez a Felek
altal alairt irasbeli megallapodas sziikséges. A szallas szolgaltatas igénybevételének feltétele,
hogy a Vendég a személyazonossagat igazolja a haz elfoglaldsa el6tt. A hazban bejelentés
nélkil senki sem lakhat.

A Vendég szébeli vagy irasbeli ajanlatkérésére a Szolgaltatéd minden esetben irasbeli ajanlatot
kiild a Vendégnek. Ha az ajanlatban szerepld hatarid6ig nem érkezik konkrét megrendelés a
Vendégtél, ugy a Szolgdltatd ajanlati kotottsége megsziinik. A megdllapodds kizardlag a
Vendég irasban adott foglaldsanak a Szolgaltatd altali irasban visszakildott visszaigazolasaval
jon létre és igy ez irasban megkotott szerz6désnek mindsiil. A szdban leadott foglalas,
megallapodas vagy megallapodas mddositds vagy ezek Szolgaltatd altal szobeli visszaigazoldsa
nem mindsul szerz6désnek. A weboldalon leadott foglaldsok minden esetben els6bbséget
élveznek a szdban vagy irasban kildott ajanlat kéréssel szemben.

2.2 Arak

A Szolgdltaté Vendéghdz mindenkori 4drai az online foglaldsi rendszerben
(https://zamaforestresort.hu) taldlhatdék. A Szolgaltatd a meghirdetett arait el6zetes
bejelentés nélkiil megvaltoztathatja. Amennyiben a Vendég a szallast lefoglalta és azt a
Szolgaltatd Vendéghaz irasban visszaigazolta, ugy ezen az dron a Szolgdltatdé mar nem
valtoztathat. Az arak kozlésekor a Szolgaltatdé megjeldli az arak adétartalmat (az AFA
ajanlattételkor érvényes, torvény altal szabalyozott mértékét). A kdzzétett drak az AFA-t
tartalmazzak és tartalmazzak az idegenforgalmi adot.

2.3 Foglalas Mddositasa / lemondasa

A Vendégnek lehetdsége van a foglalds mdodositdsara, amennyiben azt a Szolgaltatd felé
el6zetesen irasban jelzi, és a Szolgdltatd kapacitdsa ezt megengedi. A Vendég moddositasi
igényét legkésbébb érkezés napjat megel6z6 10. napig jelezheti, minden esetben a Szolgaltatd
irdsbeli jovahagydsa szikséges a moddositds megerGsitéséhez. A mddositasok lehetnek
idépontbeli valtoztatasok, szolgdltatdasok hozzaaddsa vagy eltavolitdsa. Kivétel: a mddositasi
igény aldl kivételt képez a kdzvetitett szolgaltatasunk, a reggeli kosar, melynek megrendelését
a vendég érkezés el6tt 4 nappal jelezheti felénk.

A foglalast a Vendég kizardlag irdsban mondhatja le, mely esetben a lemondasi feltételek a
kovetkez6képpen: Az érkezés napjat megel6z6 legkésébb 10. napig érkezett lemondas esetén
a lemondas dijmentes, és a Szolgaltatd a teljes foglalas dijat koteles visszautalni 15



munkanapon beliil a Vendég részére. Erkezéshez viszonyitott 10 napon beliili lemondas
esetén a lemondas dija (mint meghiusulasi kotbér) a teljes foglalas dijanak 100%-a.

Ajandékutalvanyt felhasznalé vendégeink esetében az utalvany szamit a foglalas fizetésének,
tehat ugyanezek a lemondasi feltételek vonatkoznak ra.

3. Szallashely és Szolgaltatasok
3.1 Szobafoglalas

A Vendég a foglalas soran kivalaszthatja az altala preferdlt hazat, és szobatipust, azonban, a
Szolgaltatdonak joga van a szobdk ettél eltérd felosztasatdl, amennyiben a foglalt szobdval
azonos, vagy magasabb ar kategdrias hazat tud biztositani a vendég szamara. Amennyiben a
kivalasztott haz valamely Szolgaltatotél figgetlen okbdl (természeti kar, vad kar, technikai,
nem javithatd kar) nem biztosithatd, igy koteles a teljes foglalasi arat visszautalni a Vendég
részére.

3.2 Check-in és Check-out

A bejelentkezés (check-in) id6pontja 14:00 6ratdl van lehet&ség. A kijelentkezés (check-out)
idépontja legkésébb 10:00 6ra. A Vendégnek joga van a lefoglalt hazat érkezés napjan délutan
14.00 6ra és tavozas napjan 10 6rdig birtokba venni. A COVID-19 jarvany idején a takaritasi és
fertGtlenitési protokoll idGigénye miatt késGi tdvozasra nincs moéd. A tartdzkodas Vendég
altali meghosszabbitasahoz a Szolgdltato el6zetes hozzajaruldsa kell. Amennyiben a Vendég a
szobdjat a tdvozas napjaként meghatarozott napon 10.00 éraig nem Uriti ki és a tartdzkodas
meghosszabbitasahoz a Szolgdltatd el6zetesen nem jarult hozza, Ggy a Szolgédltatd jogosult a
haz arat egy tovabbi napra is kiszamlazni és ezzel egyidejlileg a Szolgaltatd szolgdltatasi
kotelezettsége is megszinik.

Check-in a Szolgaltatasi helyen érintésmentes, igy ahhoz a Szolgdltatd jelenléte nem
sziikséges, személyes jelenlét kérése esetén a Vendég koteles érkezésének pontos idejét 24
Ordval érkezés el6tt a Szolgdltatd szamadra jelezni. Ebben az esetben a Szoglaltaté vagy annak
egy hivatalos képvisel6je fogadja a Vendéget a helyszinen. A Vendég minden fontos
informacidt el6zetesen sms-ben vagy e-mailben megkap, 24-6ras elérhet6ség a kovetkez6
szamon biztositott:

Kalman Andras Lajos: +36 30 353 5380 / +36 30 139 1946

4. AVendég jogai

4.1 Avendég jogai és kotelezettségei
A Vendég a szdllashely kifizetésével egy id6ben elfogadja, hogy a szerz6dés kozte és a
Szolgaltatd kozott létrejott. A szerz6dés megkotésével jogosultsagot szerez a bérelt
szallashely, valamint a szdllashely szokdsos rendelkezésre bocsatott l|étesitményeinek

hasznalatara. A Vendég kizardlag olyan elektromos késziiléket hozhat magdval és helyezhet
Uzembe, amely az utazasi szlikségletekhez tartozik. A Vendég a szemetet a ZAMA Forest



Resort teriletén és a szobdkban elhelyezett szemetesben koteles elhelyezni. A szobdkbdl és
az éplletbdl butorokat kivinni és athelyezni nem lehet. A Vendéghdz egész teriiletén az
eszkozoket, berendezési targyakat kizardlag sajat felelGsségére hasznalhatja a Vendég. A
Vendéghaz nemdohdanyzé létesitmény. Dohanyozni kizardlag az erre kijel6lt helyen lehet.

4.2 Egyéb Kotelezettségek

A Vendég koteles betartani azokat a tovabbi szabalyokat és kotelezettségeket, mint példaul
Hazirend, a hazak tartozékainak megfelel§ és el6ir hasznalata, wellness részleg javasolt
hasznalata, stb., amelyeket a Szolgaltatd az adott szolgaltatdsra vonatkozdan eldir.

4.3 Dohdnyzas

Az éplletben dohanyozni (beleértve az IQOS- és elektromos cigarettat is) és flistdl6t hasznalni
TILOS!

A kertben dohanyzasra kijelolt hely taldlhaté. Az ablakok és ajtok 5 méteres korzetében a
dohdnyzds nem megengedett, még akkor sem, ha azok zarva vannak!

Amennyiben a haz elhagydsakor a hazban cigaretta fiist szagot érzékellink, 30.000 Ft extra
takaritasi dijat vagyunk kénytelenek felszamolni a karpitos butorok, fliggényok, diszparnak,
stb. extra takaritdsa miatt. A dohanyzas okan okozott anyagi kdrokra is, mely esetében a
kotbéren bellil a kart okozott butor, textilia aranak megtéritésére is kotelezett a Vendég.

4.4 Hazkulcs

A Vendég érkezéskor kulcsot kap a hazhoz. A kulcsok elvesztése esetén 5.000 Ft kartérités
fizetend6. Napkozbeni tavollét esetén és éjszaka a haz ajtajat kérjlik zarva tartani.

4.5 Parkolas

Parkolas sajat terlileten, kialakitott parkoldban torténik. 2 személyes hazaink esetén 1
személyautdénak, 4 személyes hazaink esetén 2 személyautdnak biztositott a parkoldhely. A
parkoldban a mindenkori KRESZ szabalyai érvényeket. Az autdkért, vagy az azokban hagyott
targyakért felel6sséget nem vallalunk.

4.6 Wifi
A Szolgaltaté helyen m(iholdas wifi rendszer (izemel, melynek haszndlata térités mentes.
4.7 Resort és kornyék nyugalma

A vendégeinkre vald tekintettel 22 6ra utdn TILOS minden fajta hangoskodds. A vendéghaz
teriiletén, beleértve a kertet is, id6korlattdl fliggetlenil TILOS minden olyan magatartas,
viselkedés, mely zavarja mdsok nyugalmat, biztonsagat, biztonsagérzetét, maganszférajat,
illetve masokban félelmet kelthet. Panasz esetén, illetve rendéri intézkedést maga utan vond
viselkedés esetén a hazigazda felkéri a vendéget az azonnali tavozasra! llyenkor a szallasdij
nem jar vissza!



4.8 18 év alatti vendégek

A szolgdltatd hely fogad gyermekeket is. Jakuzzi, dézsa flird6, szauna és gaz grill, kandalld,
illetve bogracs haszndlata 18 év alatt nem megengedett.

4.9 Allatok

A szolgaltatd hely fogad haziallatokat is. A hazidllatokért feldra nem szamitunk fel. A
haziallatoknak TILOS a jakuzziban, dézsa flird6ben és szaundban vald tartézkodasa, emellett
a tisztasdg megGrzése érdekében TILOS az dgyon vald tartézkodasa is.

A haziallatok altal okozott esetleges karokat a Vendég koteles megtériteni a Szolgaltaté felé.
4.10 Beredezés

Kérjuk a vendéghazban és annak kertjében elhelyezett berendezések és eszkdzok
rendeltetésszer(i hasznalatat, valamint a tliz- és balesetvédelmi szabalyok betartdsat! A
dekoracids kellékeket kérjiik a helylikoén hagyni, a benti targyakat, eszk6zoket a kertbe nem
kivinni. A mikrohulldamu sitébe nem szabad fémet tartalmazo eszkdzoket tenni!

A butorok atrendezése nem megengedett! A vendéghdzbdl a targyakat, eszkdzoket, elvinni
TILOS, ezek eltulajdonitdsa rendérségi feljelentést von maga utan!

Mint minden hdztartdsban, a vendéghdzban is el6fordulhat, hogy valami meghibasodik. llyen
esetben kériink mindenkit, hogy a hiba észlelésekor, de legkésGbb tavozas el6tt értesitse a
hazigazdat a hibardl, igy megel6zhet6 egy kés6bbi nagyobb probléma, esetleg baleset.
Hibaelharitasra, eszk6zok javitasara a vendégek nem jogosultak, ez akar még veszélyes is
lehet, ilyen esetben az esetleges sériilésekért a hazigazda semmilyen felelGsséget nem vallal!

411 Takaritas

Minden vendég érkezése el6tt alapos takaritast végziink, ez téritésmentes. Hosszabb itt
tartdzkodas esetén hetente biztositunk agynem és torolkdzé cserét.

Amennyiben a vendég beszennyezi a berendezést, kdarpitos butorokat, barmely nem
rendeltetésszer(i haszndlat miatt el6forduld extra szennyez6dést okoz, plusz 15.000 Ft extra
takaritasi koltséget szamolunk fel.

Kérjuk szépen a hazba betévedd rovarokat nem lecsapni és szétkenni a falon. A haztartasi
hulladék gy(ijtése a mosogatd alatti zart szemetesben torténik, szemeteszsadkot biztositunk.

4.12 Jakuzzi / Dézsa furdd

A jakuzzi / dézsa furdd hasznalata ittas allapotban és drogok hatasa alatt szigordan TILOS! A
jakuzzi / dézsa belseje csuszos, erre kérjiik figyelni! A jakuzzi / dézsa flirdé tetével lefedhetd,
igy tovabb tartja melegen a benne 1évé vizet, ezért kérjlik hasznalat utan, f6leg éjszakara
letakarni. A jakuzzi / dézsa furdd haszndlatanak ajanlott és egészséges mértékével



kapcsolatban a hazigazda minden felvilagositast megad irasban, ezeknek be nem tartasabdl
adodé sérilések, rosszullétek, egészségkarosodasok miatt a hdzigazdat felelGsség nem
terheli! A jakuzzit / dézsa furd6t mindenki sajat felelGsségére hasznalhatja!

A jakuzzit / dézsat 18 év alatti személy nem hasznalhatja. Gyermekek szamara szigoru
ellenjavallat. Ennek be nem tartasa, és ebbdl adddd barmely fennallé probléma kizardlag a
gyermekkel tartozkodd 18 év feletti torvényes képvisel6 személy felelGssége.

A jakuzziban / dézsa furd6ben ételt és italt bevinni TILOS! Azok beszennyezése esetén extra
takaritasi koltséget szamolunk fel, ennek 6sszege 40.000 Ft. A jakuzzi / dézsa furd6 esetén
esetlegesen okozott mindennem( kdar nagyértékd, annak megtéritését irasban kérjik,
ellenkez6 esetben jogi intézkedést kériink!

4.13 Szauna
A szauna haszndlata ittas allapotban és drogok hatdsa alatt szigordan TILOS! A szauna
belsejében semmilyen targy nem vihet6. A szaunaban tartdézkodni torolkéz6 vagy szauna
lepedd haszndlata nélkil TILOS.
A szauna hasznalatanak ajanlott és egészséges mértékével kapcsolatban a hazigazda minden
felvilagositast megad irasban, ezeknek be nem tartasabdl adddd sérilések, rosszullétek,
egészségkarosodasok miatt a hazigazdat felel6sség nem terheli!

A szaunat mindenki sajat felel6sségére hasznalhatja!

A szaundban ételt és italt bevinni TILOS! Azok beszennyezése esetén extra takaritasi koltséget
szamolunk fel, ennek 6sszege 40.000 Ft.

A szaundban esetlegesen okozott mindennemd kar nagyérték(i, annak megtéritését minden
esetben irasban kérjiik, ellenkez6 esetben jogi intézkedést kériink!

4.14 Terasz
A terasz korlatjan kihajolni veszélyes és TILOS!

4.15 Kert, és kozos terilet
A kertet a hazigazda nagy szeretettel gondozza, kérjlik, vigyazni a ndvények és kerti eszk6zok
épségére! A kerti butorokat, a grillstit6t mindenki sajat felel6sségére hasznalhatja, a grillstit6t
hasznalat utan a vendégeknek kell kitakaritani. A tiizet TILOS magara hagyni, és minden
esetben maradéktalanul el kell oltani!

4.16 Latogatdk

A Szogdltatd helyen csak a regisztralt vendégek tartézkodhatnak. Latogatdkat fogadni TILOS.

4.17 Tlzvédelem



Gyertyagyujtas TILOS.

A grillsit6 és a kiépitett tlzrakd hely hasznalata minden esetben fokozott figyelmet igényel,
atizet TILOS magara hagyni! Kerti tlizrakassal kapcsolatban a mindenkori hatdlyos tlizgyujtasi
rendeletek a mérvadok. A vendégek gondatlansagabdl adddod tlizesetek okozta kar és a
riasztasok koltsége minden esetben a vendéget terheli!

4.18 A Szolgdltato hely teriletére be nem vihet6 dolgok

A vendéghdaz teriiletére nem vihet6k be a hatalyos jogszabdlyokban maré, gyulékony
vegyszernek mingsitett anyagok, a tlizveszélyesnek és/vagy robbandasveszélyesnek mindsitett
anyagok, tizijaték, petarda.

TILOS drogot, tudatmddositd szereket hozni a Szolgaltato helyre!

Amennyiben a fentiekben emlitett anyagokat, eszk6zoket mégis észleli a hazigazda, azonnal
felszoélithatja a vendégeket a tavozasra. llyenkor a szallasdij 6sszege nem jar visszal

4.19 Egyéni elektromos késziilékek

A vendég sajat elektromos késziiléke altal okozott mindennem(i karokért a vendég felel, a
karokat koteles megtériteni!

4.20 A szerz6dés teljesitésének elutasitdsa, a szolgdltatasi kotelezettség
megsz(inése

A Szolgaltatd jogosult a szallasszolgaltatasra sz616 szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és
a szolgdltatas nyujtasat megtagadni, ha — a Vendég nem rendeltetésszerlén hasznalja a
rendelkezésére bocsatott hazat, illetve abban kart okoz — a Vendég a szobat a
bejelentkezéskor a tdvozas napjaként feltiintetett napon 10.00 drdig nem {Uriti ki és a
tartdzkodas meghosszabbitdsahoz a Szolgéltatd el6zetesen nem jarult hozza — a Vendég a
szdallashely biztonsagaval, rendjével kifogdsolhatd, durvan viselkedik, alkohol, vagy drog
befolyasa alatt all, fenyegets, sérté vagy mas elfogadhatatlan viselkedést tanusit — a Vendég
fert6z6 betegségben szenved — a Vendég nem teljesiti az el6legfizetési kotelezettségét a
meghatdrozott idépontig. Amennyiben a felek kozotti szerz6dés ,vis major” okbdl nem
teljesil, a szerz6dés megsziinik.

5. Adatvédelem és Adatfeldolgozas
5.1 Személyes Adatok

A Vendég hozzdjarul a személyes adatainak, illetve a foglaldssal és a szolgaltatasok
igénybevételével kapcsolatos adatainak kezeléséhez és feldolgozasahoz a Szolgdltaté altal, az
adatvédelemmel kapcsolatos jogszabdlyok és szabalyozdsok betartdsaval. Adatainak
kezelésével és feldolgozasaval kapcsolatos tovabbi informdciokat az adatvédelmi
nyilatkozatban taldlja meg. B6vebb informéacié a GDPR-ban taldlhatd, mely ezen ASZF 1.
szamu mellékletét képeazi.



5.2 Adatkezelés

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Vendég 4altal megadott személyes adatokat
a szdllashely szolgaltatas nydjtasahoz és javitasahoz hasznalja fel. B6vebb informacié a GDPR-
ban taldlhatd, mely ezen ASZF 1. szamu mellékletét képezi.

6. Panaszkezelés és FelelGsség
6.1 Panaszok

A Vendég koteles az esetleges panaszokat azonnal, de legkés6bb a probléma felmertilését
kovetd 24 6ran belil jelezni a Szolgaltatonak. A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy
azonnal megteszi a sziikséges Iépéseket a panasz elharitasara.

6.2 Felel6sség

A Szolgdltatd felel6ssége kizardlag az 4altala nydjtott szolgaltatasok mindségére és
pontossagara vonatkozik.

Avendégek a vendéghdzat, azok berendezéseit, eszkozeit, a kertet és azok eszkozeit, a teraszt
és a jakuzzit sajat felel6sséglikre hasznaljak!

A vendéghaz teriiletén a vendégeket ért sériilésekért, balesetekért a vendéghaz
Uzemeltet6jét semmilyen felel6sség nem terheli! A vendégek tudomasul veszik, hogy a
vendéghdazba torténd foglaldssal elfogadjak a vendéghaz haszndlatdnak feltételeit és a
Hazirendben foglaltakat.

Innentdl a vendéghaz GizemeltetGjét semmilyen felelGsség nem terheli!
6.3 Targyak Biztonsaga

A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a Vendég altal hozott személyes vagy értékes targyakért.
A Vendég koteles gondoskodni az ilyen targyak biztonsagos taroldsardl és kezelésérdl.

A Szolgdltaté helyen okozott karok

Gondatlansagbdl vagy szandékosan okozott kart az lizemelteté az okozéval megtéritteti!
Kartéritési 6sszegek karokozas, eltulajdonitds, vagy elvesztés esetén:

Jakuzzi: 2.500.000 Ft

jakuzzi tet6: 190.000 Ft

dézsa furdd: 1.800.000 Ft

dézsa furdd tetd: 180.000 Ft

szauna Uveg: 450.000 Ft

szauna fa: 200.000 Ft

szauna teljes csere esetén munkadijjal: 1.800.000 Ft



vizsz(rd: 30.000 Ft

kerti gaz grillstit6: 300.000 Ft

kerti butorok: asztalok 120.000 Ft/db, székek 45.000 Ft/db

nyugagy: 50.000 Ft / db

nyugagy parna: 25.000 Ft / db

mikrohulldmu sit6: 45.000 Ft

h(it6szekrény: 80.000 Ft

kavéf6z6: 45.000 Ft

vizforralé: 20.000 Ft

kenyérpirité: 15.000 Ft

tlzhely f6z6lappal: 300.000 Ft

mosogatdé csaptelep: 15.000 Ft

mosogaté talca: 30.000 Ft

csepegtetd: 6.000 Ft

Klima berendezés: 250.000 Ft/db + munkadij 80.000Ft/db

ldampak: mennyezeti 40.000 Ft/db, fali 60.000 Ft, olvasé 15.000 Ft/ db

konyhabutorban okozott jelentés kar, berendezések nélkil: 1.500.000 Ft

halészoba szekrény: 140.000 Ft

fotel: 160.000 Ft

lerakd asztalok: 45.000 Ft/db

étkez6 asztal (2 f6s apartmanban): 120.000 Ft

pult-asztal (4 f6s apartmanban): 320.000 Ft

székek: 45.000 Ft/db

franciadgy: 200.000 Ft

matracok: 80.000 Ft/db

éjjeli lerako asztalok: 45.000 Ft/db

tlkor: 15.000 Ft

zuhany kabin Gveg vagy télca, beépitéssel: 300.000 Ft

mosdo kagyld munkadijjal: 35.000 Ft

mosdo csaptelep: 25.000 Ft

wc-csésze munkadijjal: 40.000 Ft,

wc-Ul6ke: 15.000Ft

TV: 250.000 Ft

Modem: 35.000 Ft

Nyilaszarok teljes cseréje esetén: a bejarati ajté 250.000 Ft, a terasz ajtok: 2.800.000 Ft/db,
az ablakok: 120.000Ft/db.

Ablakok,ajtok livegezésével kapcsolatban a mindenkori aktudlis arak mérvaddk. A listdn nem
szerepl6 targyak, eszkozok értékét a mindenkori piaci drak alapjan hatdrozza meg a
szalldsadd. A fentiekben feltlintetett drak az inflacié6 mértékének megfelelGen
emelkedhetnek!

Az okozott kart a vendég koteles a tavozas el6tt készpénzben vagy azonnali, helyszini
atutalassal megtériteni, ellenkezd esetben az Gizemeltets rendd6rségi feljelentést tesz.

7. Jogi Megfelel6ség

7.1 Joghatdsag



A jelen ASZF-ben foglaltak szorosan kapcsolédnak a magyar joghoz, és minden jogvitat a
magyar birdsagok elé kell terjeszteni.

7.2 Modositasok

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az ASZF-et barmikor médositsa vagy frissitse. Az ilyen
maodositasok azonnal hatalyba lépnek, amint kozzéteszik 6ket a ZAMA Forest Resort hivatalos
weboldalan.

7.3 Szolgaltatasok Mddositdsa

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy elGzetes értesités nélkil megvaltoztassa, mddositsa
vagy szlintesse meg barmelyik szolgaltatast, amit a ZAMA Forest Resort kinal.

7.4 Egyéb Szabalyok és ElGirasok

A Vendég koteles betartani minden egyéb szabdlyt és elG8irast, amelyeket a Szolgdltatd a
szalldashelyen vagy annak kornyékén bevezet.

8. Felel6sség Korlatozasa
8.1 Eréviszonyok

A Szolgdltatdé nem vaéllal felel6sséget semmilyen kareseményért vagy szolgaltatds
meghiusuldsért, amely az aldbbiak miatt kdvetkezik be: haboru, ldzadas, politikai események,
sztrajkok, természeti katasztrofak és egyéb elkerilhetetlen koriilmények.

8.2 Targyak és Ertékek

A Vendég altal hozott személyes vagy értékes targyakért a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget.
A Vendég felelGs az ilyen targyak biztonsagos tarolasaért.

9. Elfogadas és érvényesség

A szdlladsszolgdltatasi szerz6dés megkotése esetén a Vendég elfogadja, hogy elolvasta és
megértette a fentiekben leirt feltételeket és szabalyokat és egyetért az azokban foglaltakkal.

A Szolgdltaté a szerz6désben foglalt kotelezettsége teljesitése soran koteles a személyes
adatok védelmérél és a kozérdekld adatok nyilvdnossdgardl szolé torvény szabdlyainak
megfelel6en eljarni. A Szolgdltatd a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden
esetben a hatalyos jogszabdlyoknak eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl,
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitja az eljardsi szabdlyokat,
amelyek a hatalyos jogszabdalyok betartasahoz sziikséges. A személyes adatokat a Szolgdltaté
kizarélag a szerz6déskotési, szamlazasi célokra hasznalja fel.

10. Tovabbi intézkedések



A Szolgdltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-et barmikor médositsa vagy frissitse. Az
ilyen moédositasok azonnal hatalyba Iépnek, amint kozzéteszik 6ket a ZAMA Forest Resort
hivatalos weboldaldn.

A Szolgdltato tajékoztatja a Vendéget, hogy jelen dltalanos feltételekben nem szabalyozott
kérdésekre a Polgari Torvénykdnyv és a Vendég, valamint a Szolgaltatd kozott létrejott
szerzGdésben foglaltak az irdnyaddak.

2023.10.09.

XXL Development Office Kft.



